Productos Roche, S.A. de C.V.
Cerrada de Bezares 9, Col. Lomas de Bezares, Del. Miguel Hidalgo
C.P. 11910 México DF R.F.C.: PRO960830416

Comunicado

Ciudad de México, 29 de abril del 2026

Asunto: Salida cobas® 4000

Estimado Cliente Roche,

Reciban un cordial saludo, asi como la siguiente informacién acerca de nuestros productos
y Servicios.

Sirva la presente para informarles que las series cobas® 4000 entra en fase de salida.

cobas c 311

En base a la planeacidn actual este analizador entra en fase de salida a partir de la fecha
de este comunicado.

Como equipo alterno se puede colocar el cobas c 303 (cobas pure).

Les recordamos que los reactivos, consumibles y refacciones estaran disponibles hasta
diciembre 2030.

cobas e 411:

En base a la planeacion actual este analizador entra en fase de salida a partir del 31 de
diciembre de 2026.

Como equipo alterno se puede colocar el cobas e 402 (cobas pure).

Les recordamos que los reactivos, consumibles y refacciones estaran disponibles hasta
diciembre 2030.

Por lo que a partir de la fecha de este comunicado ya no se podran solicitar equipos cobas
c 311y a partir de enero del 2027 ya no se podran solicitar equipos cobas e 411.

Con la intencidn de causar el menor impacto posible por esta situacidn, solicitamos tomar
en cuenta esta informacion para sus futuras ofertas.

En caso de tener alguna duda, favor de ponerse en contacto con su socio comercial.

Agradeciendo su apoyo seguimos en contacto para cualquier aclaracion.
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Atentamente,

René Rodriguez Tagle
Lider de Estrategiay Desarrollo de Negocios
Lineas de Laboratorio
Roche Diagnostics México



